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Komisjon

Plaanilise ravi saamine valismaal

Teie kontrollnimekiri

VEEBRUAR 2024

Tervisekindlustusega ELi, Islandi, Liechtensteini v6i Norra (ELi/EMP)
elanikuna on teil 6igus saada ravi kéikides ELI/EMP riikides. Teie elukohariik
katab teie ravikulud osaliselt vdi tdielikult.

See lihtsasti kasutatav kontrollnimekiri aitab teil teha otsuse ja
reisiks valmistuda.

Votke (ihendust oma riikliku kontaktpunktiga, et tutvuda ldhemalt enda
kui patsiendi digustega ning saada teavet dokumentide ja kordade kohta,
mida tuleb jérgida.

Lisateabe saamiseks vt valisriikides ravi saavate patsientide korduma kippuvaid kiisimusi. Teave
Uhendkuningriigi sotsiaalkindlustuse koordineerimise eeskirjade kohta on leitav siit.

ENNE VALISMAAL RAVI SAAMISE ULE OTSUSTAMIST ...

millega reguleeritakse ravi valismaal, ja valige oma olukorra jaoks sobivaim.

) Sotsiaalkindlustusmaaruste (EU) nr 883/2004 ja 987/2009 rabileguleeritakse juurdepaéasu riiklikele voi
lepingulistele eradiguslikele tervishoiuteenuste osutajatele nii plaanilise ravi kui ka planeerimata ravi
saamiseks valismaal. Seda protsessi jargides saate ravi kohalike patsientidega vordsetel alustel (mdnes riigis
tasuta). Kui nad peavad ravi eest tasuma, vBidakse ka teilt nduda tasu, mis hiivitatakse seejarel ravi osutava riigi
eeskirjade ja tariifide kohaselt. Plaanilise ravi jaoks on vaja hankida oma riiklikult kindlustuspakkujalt eelluba
(vorm S2). Vajalikku planeerimata ravi on vdimalik saada Euroopa ravikindlustuskaardi alusel.

) Direktiivi 2011/24/EL alusel laiendatakse plaanilise ravi ja planeerimata ravi véimalusi valismaal,
vdimaldades juurdepaasu kdikidele eradiguslikele voi riiklikele tervishoiuteenuste osutajatele. Teil tuleb aga
tavaliselt tasuda kaik kulud ning seejarel taotleda hiivitist lahtuvalt teie koduriigi tasudest ja hiivitamise korrast.
Ootamatute kulude valtimiseks kisige teavet hiivitamise kohta oma riiklikult kontaktpunktilt.

@ 1. P6orduge oma riiklike kontaktpunktide poole, et saada abi nende ELi eeskirjade mdistmisel,

2. Moistke ravi olemust.

B
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) Protseduuri tksikasjad
) Oodatud tulemus
) Véimalikud riskid

) Alternatiivsed ravivéimalused (kui neid on)



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/?uri=celex%3A32004R0883
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/ALL/?uri=celex%3A32009R0987
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/?uri=celex%3A32011L0024
https://health.ec.europa.eu/document/download/4ab2ee41-e5eb-45f4-9d20-96091a645421_et?filename=2019_ncptoolbox_manualpatients_et.pdf
https://health.ec.europa.eu/system/files/2019-12/2019_ncptoolbox_faq_outgoingpatients_et_0.pdf
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=853&langId=et&

—=H 3. Mdistke vastuvdtuga seotud ndudeid, kulusid ja hiivitamist.

Arge unustage eeldatavaid kulusid, nt télketasu, jdrelravi, reisimis- ja majutus-, kodumaale naasmise V@i
transpordikulud vdi erahaiglas osutatava ravi kulud.

4. Kontrollige valismaise tervishoiuteenuse osutaja pohiteavet.
ﬁ ) Kas tal on kehtiv arstilitsents?
) Kas tal on digus osutada teenuseid, mis on hdlmatud sotsiaalkindlustuse siisteemiga?
) Milliseid kvaliteedi- ja ohutusstandardeid ta jargib?

5. Kiisige voimalikult palju kiisimusi!

Kasutage oma Gigust teadvale ndusolekule: saage kogu vajalik teave, et teha enda vdi oma lahedase jaoks
parim otsus.

ENNE REISIMIST ...

1. Kontrollige eelloa néudeid.
) Kas eelluba on vaja (sotsiaalkindlustuse madruste alusel alati, direktiivi alusel m&nikord)?
) Milline on loa taotlemise protseduur?

) Kui kaua ldheb hinnanguliselt aega vastuse saamiseks?

2. Moistke hiivitamiskordi.

Teadke, kuhu esitada néudeid, milliseid dokumente on vaja ja mis on hivitisndude esitamise tdhtajad.

3. Maistke oma 6igust vaidlustamiseks voi kaebuste esitamiseks.
) Eelloa ja hivitamisotsuste vaidlustamine

) Esitage kaebus ja taotlege hiivitist, kui te ei ole saadud raviga rahul.

4. Esitage vdlismaisele tervishoiuteenuse osutajale ravidokumendid.

Teie tervishoiuteenuse osutaja peab enne ravi alustamist tundma teie haiguslugu.
Teil on 6igus saada need dokumendid koduriigi arstilt / tervishoiuteenuse osutajalt.

5. Leidke tolk ja/vdi korraldage dokumentide tdlkimine.

Nende kulude eest vastutate tavaliselt teie. Kontrollige, kas te peate tSlkima oma ravidokumendid teid raviva
tervishoiuteenuse osutaja jaoks.



Tervishoiu kontrollni-
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ENNE KOJU NAASMIST ...

@ 1. Veenduge, et teil on juurdepdds koikidele asjakohastele dokumentidele.

) Ravi: diagnoos, ravi tksikasjad, sealhulgas saadud ravimid/anesteesia, labivaatuse tulemused ja meditsiinilised
kontrollid, retseptid, jarelravi jne.

) Huvitamine: retseptid/arved ja muud kulude (iksikasjadega dokumendid lisaks ravidokumentidele.
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2. Korraldage jdrelravi.
) Edastage ravidokumendid koduriigi tervishoiuteenuse osutajale.
) Korraldage vajaduse korral dokumentide t&lkimine.

) Veenduge, et teie retsept vastab piiriiileste retseptide teabealastele miinimumn&uetele.

KASULIKUD LINGID

Juhend patsientidele iikli VALTIGE NEID KUMMET
ravikindlustuskaart Mﬁ kontaktpunktid LEVINUMAT VIGA
MIDA PATSIENDID TEEVAD
PIIRIULESTE TERVISHOIUTEENUSTE
KASUTAMISEL.
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https://europa.eu/youreurope/citizens/health/prescription-medicine-abroad/prescriptions/index_et.htm
https://health.ec.europa.eu/system/files/2019-12/2018_10mistakes_en_0.pdf
https://health.ec.europa.eu/system/files/2019-12/2018_10mistakes_en_0.pdf
https://europa.eu/youreurope/citizens/health/index_et.htm
https://europa.eu/youreurope/citizens/health/index_et.htm
https://health.ec.europa.eu/document/download/4ab2ee41-e5eb-45f4-9d20-96091a645421_et?filename=2019_ncptoolbox_manualpatients_et.pdf
https://health.ec.europa.eu/document/download/4ab2ee41-e5eb-45f4-9d20-96091a645421_et?filename=2019_ncptoolbox_manualpatients_et.pdf
https://health.ec.europa.eu/document/download/4ab2ee41-e5eb-45f4-9d20-96091a645421_et?filename=2019_ncptoolbox_manualpatients_et.pdf
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=559&langId=et&
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=559&langId=et&
https://europa.eu/youreurope/citizens/health/planned-healthcare/get-more-info/index_et.htm
https://europa.eu/youreurope/citizens/health/planned-healthcare/get-more-info/index_et.htm

