
Lisateabe saamiseks vt välisriikides ravi saavate patsientide korduma kippuvaid küsimusi. Teave Ühendkuningriigi 
sotsiaalkindlustuse koordineerimise eeskirjade kohta on leitav siit.

▶ Valmis vastama kõikidele teie küsimustele piiriülese tervishoiu kohta.

▶ Kõikidel liikmesriikidel on vähemalt üks piiriülese tervishoiu riiklik kontaktpunkt.

▶  Teie riiklik kontaktpunkt saab anda teavet nõuetele vastavuse, nõuete ning välismaal plaanilise ja erakorralise ravi 
saamise kordade kohta, samuti teavet hüvitamise ja kaebuste esitamise kohta.

Sotsiaalkindlustusmääruse (EÜ) nr 883/2004 ja 987/2009 abil reguleeritakse juurdepääsu riiklikele või lepingulistele eraõiguslikele 
tervishoiuteenuste osutajatele nii plaanilise ravi kui ka planeerimata ravi saamiseks välismaal. Seda protsessi järgides saate ravi kohalike 
patsientidega võrdsetel alustel (mõnes riigis tasuta). Kui nad peavad ravi eest tasuma, võidakse ka teilt nõuda tasu, mis hüvitatakse seejärel ravi 
osutava riigi eeskirjade ja tariifide kohaselt. Plaanilise ravi jaoks on vaja hankida oma riiklikult kindlustuspakkujalt või tervishoiuametilt eelluba 
(vorm S2). Vajalikku planeerimata ravi on võimalik saada Euroopa ravikindlustuskaardi alusel. 

Direktiivi 2011/24/EL alusel laiendatakse plaanilise ravi ja planeerimata ravi võimalusi välismaal, võimaldades juurdepääsu kõikidele 
eraõiguslikele või riiklikele tervishoiuteenuste osutajatele. Teil tuleb aga tavaliselt tasuda kõik kulud ning seejärel taotleda hüvitist lähtuvalt 
teie päritoluriigi tasudest ja hüvitamise korrast. Ootamatute kulude vältimiseks küsige teavet hüvitamise kohta oma riiklikult kontaktpunktilt.

PLAANILINE JA PLANEERIMATA RAVI VÄLISMAAL
Kaks õigusraamistikku ja nende kohaldamine
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RIIKLIKUD KONTAKTPUNKTID

Tervisekindlustusega ELi, Islandi, Liechtensteini või Norra (ELi/EMP) 
elanikuna on teil õigus saada ravi kõikides ELi/EMP riikides. Teie elukohariik 
katab teie ravikulud osaliselt või täielikult.

Võtke ühendust oma riikliku kontaktpunktiga, et tutvuda lähemalt enda 
kui patsiendi õigustega ning saada teavet dokumentide ja kordade 
kohta, mida tuleb järgida.

https://health.ec.europa.eu/system/files/2019-12/2019_ncptoolbox_faq_outgoingpatients_et_0.pdf
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=853&langId=et&
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/?uri=celex%3A32004R0883
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/ALL/?uri=celex%3A32009R0987
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/?uri=celex%3A32011L0024
https://europa.eu/youreurope/citizens/health/planned-healthcare/get-more-info/index_et.htm
https://health.ec.europa.eu/document/download/4ab2ee41-e5eb-45f4-9d20-96091a645421_et?filename=2019_ncptoolbox_manualpatients_et.pdf
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PLANEERIMATA RAVI VÄLISMAAL
Planeerimata ravi võib olla vajalik, kui:
▶  ootamatu haigestumine või vigastus nõuab kohest arstiabi ja sunniks ravimata jätmise korral patsienti koju tagasi pöörduma või
▶  patsient on rase või tal on krooniline haigus, kuid reisi eesmärk polnud ravi välismaal.
Puhkuse, ärireisi või ELi/EMP liikmesriigis või Šveitsis õppimise ajal on patsientide erakorraline ravi kaetud kahe kavaga.

Vt punkt 1.2 „Kellel on õigus saada piiriüleseid tervishoiuteenuseid? Millised riigid on hõlmatud?“ ravi saavate 
patsientide korduma kippuvate küsimuste jaotises, et saada lisateavet erandite kohta, või võtke ühendust oma riikliku 
kontaktpunktiga. Vaadake neid korduma kippuvaid küsimusi (KKK), et saada lisateavet plaanilise ravi korraldamise 
kohta välismaal.

Vt punkt 1.2 „Kellel on õigus saada piiriüleseid tervishoiuteenuseid? Millised riigid on hõlmatud?“ ravi saavate 
patsientide korduma kippuvate küsimuste jaotises, et saada lisateavet erandite kohta, või võtke ühendust oma riikliku 
kontaktpunktiga. Vaadake neid korduma kippuvaid küsimusi (KKK), et saada lisateavet Euroopa ravikindlustuskaardi 
kasutamise kohta välismaal erakorralise ravi saamiseks.

PLAANILINE RAVI VÄLISMAAL
Plaaniline ravi ELi/EMP liikmesriigis hõlmab järgmist:
▶ konkreetset reisimist ravi ja/või nõustamise saamiseks või
▶ vähem olulisi tervishoiuteenuseid reisi ajal, millega võib oodata patsiendi koju tagasipöördumiseni.
Plaanilist ravi saab välismaal kahel viisil.
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Reguleerivad 
õigusaktid

Määrused (EÜ) nr 883/2004 ja 987/2009, millega 
koordineeritakse sotsiaalkindlustuse süsteeme

Direktiiv 2011/24/EL patsiendiõiguste kohaldamise 
kohta piiriüleses tervishoius

Katvus
Riiklikud või lepingulised eraõiguslikud tervishoiuteenuse 
osutajad ELis/EMPs ja Šveitsis.
Ühendkuningriigis kehtivad erinevad eeskirjad

Kõik ELis/EMPs (v.a Šveits) asuvad riiklikud või 
eraõiguslikud tervishoiuteenuste osutajad

Tasu
Enamasti kaetud otse riiklike tervisekindlustusandjate 
poolt. Tasu võidakse nõuda, kui seda nõutakse tavaliselt 
ravi osutava riigi patsientidelt.

Patsient teeb täieliku makse lähtuvalt ravi osutava 
riigi tariifidest

Hüvitamine
Täielik hüvitamine ravi osutava riigi eeskirjade ja 
tariifide alusel

Hüvitamine on võimalik ainult siis, kui ravi on 
koduriigis kindlustusega kaetud.
Patsiendid võivad taotleda (täielikku või osalist) 
hüvitist lähtuvalt koduriigi kindlustuskavast (tariifid, 
protseduurid jne), kui nad naasevad koju.

Eelluba Nõutav enne ravi
See võib olenevalt riigist ja ravist olla nõutav enne ravi. 
See tuleb alati riikliku kontaktpunktiga kinnitada.

Euroopa ravikindlustuskaardiga Ilma Euroopa ravikindlustuskaardita
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Enamasti kaetud otse riiklike tervisekindlustusandjate 
poolt. Tasu võidakse nõuda, kui seda nõutakse tavaliselt 
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tariifide alusel

Patsiendid võivad taotleda (täielikku või osalist) 
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